
9/1/23, 11:19 AM ระบบบงานริหารราชการ ระบบงานติดตามและประเมินผล (Monitoring System) กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
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สรุปผลสำรวจความพึงพอใจของและความผูกพั นผู้ รั บบริการต่อการให้บริ การของ
สำนั กงานพั ฒนาสั งคมและความมั่ นคงของมนุษย์จั งหวั ดจั นทบุรี

ตั้ งแต่วั นที่ 01-08-2566 - 31-08-2566

จังหวัด จำนวน
(N=128)

ร้ อยละ ด้ านการให้ บริการ
ของเจ้ าหน้ าที่

ด้ านสถานที่ให้
บริการ

ด้ านกระบวนการให้
บริการ

ด้ านการ
ประชาสัมพันธ์

ความ
ผูกพัน

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ
และความผูกพัน

จันทบุรี 128 100.00 94.40 94.40 93.70 93.80 95.60 94.38

จำนวนผู้ ตอบ
แบบสอบถาม

128


