
คูม่อืส าหรบัประชาชน : การออกบตัรประจ าตวัคนพกิารกรณีการยกเลกิการมบีตัรประจ าตวัคน

พกิาร 
หนว่ยงานทีใ่หบ้รกิาร :ส านักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยจั์งหวดัจันทบรุกีระทรวงการพัฒนาสงัคมและความ

มั่นคงของมนุษย ์

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีาร เง ือ่นไข (ถา้ม)ี ในการยืน่ค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต  

1) กรณีผูถ้อืบตัรถงึแกค่วามตายหรอืไดรั้บการฟ้ืนฟจูนไมม่สีภาพความพกิารหรอืมคีวามประสงคจ์ะยกเลกิการมบีตัรใหผู้ถ้อืบตัร

หรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอืผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีแจง้ตอ่เจา้หนา้ทีผู่ม้อี านาจออกบตัรเพือ่จ าหน่ายชือ่ออกจาก

ฐานขอ้มลูทะเบยีนบตัรตอ่ไป 

2) กรณีผูถ้อืบตัรหรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอืผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีไมด่ าเนนิการแจง้วา่ผูถ้อืบตัรถงึแกค่วามตาย

หรอืไดรั้บการฟ้ืนฟจูนไมม่สีภาพความพกิารใหเ้จา้หนา้ทีผู่ม้อี านาจออกบตัรแตง่ตัง้คณะท างานตรวจสอบขอ้เท็จจรงิแลว้เสนอ

ความเห็นตอ่เจา้หนา้ทีผู่ม้อี านาจออกบตัรพจิารณาจ าหน่ายชือ่ออกจากฐานขอ้มลูทะเบยีนบตัรตอ่ไป  

3) ใหเ้จา้หนา้ทีผู่ม้อี านาจออกบตัรมหีนังสอืแจง้ผูถ้อืบตัรหรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอืผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีทราบ

ภายใน 30 วนันับแตก่ารจ าหน่ายชือ่ออกจากฐานขอ้มลูทะเบยีนบตัรและแจง้สทิธอิทุธรณ์ภายใน 30 วนันับแตว่นัทีไ่ดรั้บหนังสอื

รวมทัง้มหีนังสอืแจง้องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ซีง่เป็นภมูลิ าเนาของบคุคลนัน้ดว้ย  

 
 

ชอ่งทางการใหบ้รกิาร 

 

สถานทีใ่หบ้รกิาร 
ส านักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยจั์งหวดัจันทบรุี
ศนูยร์าชการกระทรวงแรงงานชัน้ 1 เลขที ่1212/21 ถ.ทา่
แฉลบต.ตลาดอ.เมอืงจ.จันทบรุ ี22000/โทรศพัท ์

(หมายเหต:ุ (0 3931 2552)) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. 

สถานทีใ่หบ้รกิาร 
สว่นกลางศนูยบ์รกิารคนพกิารกรุงเทพมหานครกรมสง่เสรมิและ
พัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิาร /ตดิตอ่ดว้ยตนเองณหน่วยงาน 
(หมายเหต:ุ (ทีอ่ยู่: 255 อาคาร 60 ปีกรมประชาสงเคราะหถ์นน
ราชวถิเีขตราชเทวกีรุงเทพฯ 10400 เบอรโ์ทรศพัท:์ 02-354-

3388 ตอ่ 128)) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

สถานทีใ่หบ้รกิาร 

สว่นภมูภิาคศนูยบ์รกิารคนพกิารประจ าจังหวดัทกุจังหวดัส านักงาน
พัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษยจั์งหวดั/ตดิตอ่ดว้ย
ตนเองณหน่วยงาน 

(หมายเหต:ุ -) 

ระยะเวลาเปิดใหบ้รกิาร เปิดใหบ้รกิารวนัจันทรถ์งึวนั
ศกุร ์(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แตเ่วลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 

 

ข ัน้ตอน ระยะเวลา และสว่นงานทีร่บัผดิชอบ  

ระยะเวลาในการด าเนนิการรวม :30 นาท ี
 

ล าดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 

เจา้หนา้ทีต่รวจสอบเอกสารหลกัฐาน 
(หมายเหต:ุ (กรณีผูถ้อืบตัรหรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอื
ผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีมาแจง้ดว้ยตนเอง)) 

5 นาท ี กองยทุธศาสตรแ์ละ

แผนงาน 
 

2) การพจิารณา 
บนัทกึขอ้มลูการยกเลกิการมบีตัรประจ าตวัคนพกิารลงใน

ระบบงานออกบตัรประจ าตวัคนพกิาร 
(หมายเหต:ุ (กรณีผูถ้อืบตัรหรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอื
ผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีมาแจง้ดว้ยตนเอง)) 

10 นาท ี กองยทุธศาสตรแ์ละ
แผนงาน 

 

3) การลงนาม/คณะกรรมการมมีต ิ
ตรวจสอบขอ้มลูทีท่ าการบนัทกึและเจา้หนา้ทีผู่ท้ ีม่อี านาจออก

15 นาท ี กองยทุธศาสตรแ์ละ
แผนงาน 



ล าดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลา สว่นทีร่บัผดิชอบ 

บตัรแจง้ใหผู้ท้ีม่ายืน่เอกสารเพือ่ยนืยันการยกเลกิ 

(หมายเหต:ุ (กรณีผูถ้อืบตัรหรอืผูป้กครองผูพ้ทิกัษ์ผูอ้นุบาลหรอื
ผูด้แูลคนพกิารแลว้แตก่รณีมาแจง้ดว้ยตนเอง)) 

 

 

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ 

ล าดบั ชือ่เอกสาร จ านวน และรายละเอยีดเพิม่เตมิ (ถา้ม)ี  หนว่ยงานภาครฐัผูอ้อกเอกสาร 

1) 

 

บตัรประจ าตวัประชาชน 

ฉบบัจรงิ0ฉบบั 
ส าเนา1ฉบบั 

หมายเหตุ(ของคนพกิาร) 

- 

2) 
 

บตัรประจ าตวัคนพกิาร 
ฉบบัจรงิ1ฉบบั 

ส าเนา0ฉบบั 
หมายเหตุ- 

- 

3) 

 

ส าเนาทะเบยีนบา้น 

ฉบบัจรงิ0ฉบบั 
ส าเนา1ฉบบั 

หมายเหตุ(ของคนพกิาร) 

- 

4) 
 

ใบมรณบตัร 
ฉบบัจรงิ0ฉบบั 

ส าเนา1ฉบบั 
หมายเหตุ(กรณีคนพกิารเสยีชวีติ) 

- 

5) 

 

ใบรบัรองแพทยห์รอืเอกสารรบัรองความพกิาร 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
ส าเนา0ฉบบั 

หมายเหตุ(กรณีคนพกิารไดรั้บการฟ้ืนฟจูนไมม่สีภาพความพกิาร) 

- 

6) 
 

บตัรประจ าตวัประชาชน 
ฉบบัจรงิ0ฉบบั 

ส าเนา1ฉบบั 
หมายเหตุ(ของผูท้ีม่ายืน่ค าขอยกเลกิแทน) 

- 

7) 

 

ส าเนาทะเบยีนบา้น 

ฉบบัจรงิ0ฉบบั 
ส าเนา1ฉบบั 

หมายเหตุ(ของผูท้ีม่ายืน่ค าขอยกเลกิแทน) 

- 

8) 
 

ใบมอบอ านาจหรอืหลกัฐานอืน่ทีแ่สดงวา่มสีว่นเกีย่วขอ้งกบัคน
พกิาร 

ฉบบัจรงิ1ฉบบั 
ส าเนา0ฉบบั 

หมายเหตุ(ของผูท้ีม่ายืน่ค ารอ้งขอยกเลกิแทน) 

- 

 

คา่ธรรมเนยีม 

ล าดบั รายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม คา่ธรรมเนยีม (บาท / รอ้ยละ) 

1) ไมเ่สยีคา่ธรรมเนยีม 
(หมายเหต:ุ -) 

คา่ธรรมเนยีม 0 บาท 
 

 
 

ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แนะน าบรกิาร 

ล าดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะน าบรกิาร 

1) Website http://www.chanthaburi.m-society.go.th 

(หมายเหต:ุ -) 

2) E-mail : chanthaburi@m-society.go.th 



ล าดบั ชอ่งทางการรอ้งเรยีน / แนะน าบรกิาร 

(หมายเหต:ุ -) 

3) โทรศพัท ์0 3931 2552 
(หมายเหต:ุ -) 

4) โทรสาร 0 3932 7868 

(หมายเหต:ุ -) 

5) ไปรษณียท์ีอ่ยูศ่นูยร์าชการกระทรวงแรงงานชัน้ 1 เลขที ่1212/21 ถ.ทา่แฉลบต.ตลาดอ.เมอืงจ.จันทบรุ ี22000 

(หมายเหต:ุ -) 

6) ศนูยบ์รกิารประชาชนส านักปลดัส านักนายกรัฐมนตรี  
(หมายเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300 / สายดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตูป้ณ.1111 

เลขที ่1 ถ.พษิณุโลกเขตดสุติกทม. 10300)) 
 

แบบฟอรม์ ตวัอยา่งและคูม่อืการกรอก  

ล าดบั ชือ่แบบฟอรม์ 

ไมม่แีบบฟอรม์ ตวัอยา่ง และคูม่อืการกรอก 
 

หมายเหตุ 

- 
 

 

 

ชือ่กระบวนงาน:การออกบตัรประจ าตวัคนพกิารกรณีการยกเลกิการมบีตัรประจ าตวัคนพกิาร  

หนว่ยงานกลางเจา้ของกระบวนงาน :กองยทุธศาสตรแ์ละแผนงานกรมสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารกอง

ยทุธศาสตรแ์ละแผนงาน 

ประเภทของงานบรกิาร:กระบวนงานบรกิารทีเ่บ็ดเสร็จในหน่วยเดยีว 

หมวดหมูข่องงานบรกิาร: รับแจง้ 

กฎหมายทีใ่หอ้ านาจการอนุญาต หรอืทีเ่กีย่วขอ้ง : 

 

1)พระราชบญัญัตสิง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารพ.ศ. 2550 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2556 
 

2)ระเบยีบคณะกรรมการสง่เสรมิและพัฒนาคณุภาพชวีติคนพกิารแหง่ชาตวิา่ดว้ยหลกัเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขการยืน่ค าขอมี
บตัรประจ าตวัคนพกิารการออกบตัรและการก าหนดเจา้หนา้ทีผู่ม้อี านาจออกบตัรประจ าตวัคนพกิารการก าหนดสทิธหิรอืการ
เปลีย่นแปลงสทิธแิละการขอสละสทิธขิองคนพกิารและอายบุตัรประจ าตวัคนพกิารพ .ศ. 2556 

ระดบัผลกระทบ:บรกิารทัว่ไป 

พืน้ทีใ่หบ้รกิาร:สว่นกลาง, สว่นภมูภิาค 

กฎหมายขอ้บงัคบั/ขอ้ตกลงทีก่ าหนดระยะเวลา :ไมม่ ี

ระยะเวลาทีก่ าหนดตามกฎหมาย / ขอ้ก าหนด ฯลฯ : 0.0 
 

ขอ้มูลสถติขิองกระบวนงาน: 

 จ านวนเฉลีย่ตอ่เดอืน 1 

 จ านวนค าขอทีม่ากทีส่ดุ 3 

 จ านวนค าขอทีน่อ้ยทีส่ดุ 0 

 

ชือ่อา้งองิของคูม่อืประชาชน:การออกบตัรประจ าตวัคนพกิารกรณีการยกเลกิการมบีตัรประจ าตวัคนพกิารอาณัตสินง .พมจ.

จันทบรุ ี
 

 

เอกสารฉบบันีด้าวนโ์หลดจากเว็บไซตร์ะบบสารสนเทศศนูยก์ลางขอ้มลูคูม่อืส าหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วนัทีเ่ผยแพรคู่ม่อื: - 

ขอ้มูลส าหรบัเจา้หนา้ที ่


